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实施情况为什么要做 规划部署 效益与效果



3中华商务简介

紫荆文化集团有限公司，是中

宣部直属副部级文化企业，总

部设在深圳、香港两地，业务包括

影视产业、传媒资讯、出版发行、

文旅演艺、金融投资等五大板块。

联合出版（集团）有限公司于

1 9 8 8 年 在 香 港 成 立 ， 是 紫 荆

文化集团旗下重要成员之一，

也是香港最具规模的国际化跨

地域综合性出版集团，更是国

家在境外最大的文化机构（80

多家分 /子公司及附属机构）。

联合出版（集团）有限公司

紫荆文化集团有限公司

中华商务联合印刷（香港）有限公司（简称：中华商务）是

联合出版（集团）有限公司所属的全资印刷企业。19 8 0年，

由中华书局、商务印书馆和大千在香港的印刷厂合并成立。

业务范围：书刊印制、包装印刷、安全印刷（如卡、劵、票

据等）、智能标签（R F I D）设计封装、文创类产品设计印

制和管理系统设计、开发和销售等。

公司现有员工300 0多名，产品远销世界各地。



为什么要智能制造？



5印刷行业发展智能制造的必要性Part 1

需求萎缩、产能过剩、纸价/人

工上涨、环保刚性约束，急需从

根本上转变发展方式

产业高质量发展

需要推进智能化

生产组织方式变革、要素配置方

式变革、培育发展新动能

疫情加速了产业

智能化建设步伐

疫情突发使劳动密集、过度依赖

员工技能、管理模式传统等印刷

企业短板暴露

经济新常态

需要推进智能化

引用：中国印工协“十四五”规划咨询研究课题总报告（2021年）



6印刷行业当前面临的挑战Part 1

营销电商化

业务和财务的数据要完全通过系统接口交互，业务财

务数据的交互要自动化，自动生产财务报表，未来发

展对业财一体化程度要求越来越高。

02
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市场竞争日益激烈，要求营销管理平台连接到

用户，进行自动下单、报价和客户关系管理。

统一的数字化平台
数字化平台是智能制造和运营管理的基础，

统一应用服务、数据集中、统一管理是大

势所趋，也是数字化转型的必由之路。

决策执行实时化
实时获取客户需求、实时数据分析、实时

决策，通过数字化平台和智能制造平台实

时执行决策部署，实现“唯快不破”。

BOM标准化
建立各个产品的标准BOM，而

BOM是实现生产智能化的基础

生产自动化
目前通过MES系统实现了和部分设备的

交互、生产计划已信息化但未智能化等。

业财一体化



7印刷企业对全面数字化转型有切实的需求Part 1

以客户服务为导向，对外快速响应客户需求，对内整合系统资

源，提升内部生产和运营效率

面向客户的端到端全流程建设

利用数字化技术，进行信息化软件、设备的集成，运用人工智能

算法，推动制造智能化

打造智能制造平台，实现柔性生产

在信息化平台中融合AI、IOT、大数据、云计算等新一代信息技术，

形成自动化、智能化平台

融合新技术，实现自动化、智能化

智能制造的核心是企业数字化，企业数字化的主要方向是智能制造！

通过系统对接客户，整合企业内部资源，快速响

应客户需求，提供“秒级响应”生产和运营

服务

通过BOM、APS、数字化平台建设，引入质量在线

检测系统、实现订单快速转化、实现柔性生产，

满足智能制造要求

实时感知市场变化、实时分析变化，并实时调整

策略应对市场变化，快速满足客户需求



8中华商务推行智能制造的源动力Part 1

多基地高效管理

中华商务在大中华区及全球各地
设立了多个生产基地，建立了庞
大的运营网络，需要通过更加先
行的运营模式来进行高效管理。

信息化/自动化的技术积累

中华商务持续在信息化和自动化
方面进行投入，积累了深厚的技
术实力，并成立了思佳公司，具
备支撑智能制造推动的良好条件。

清晰的发展目标

把中华商务建设成为优秀的国际
化“互联网服务型企业”，是集
团为公司制定的发展目标和愿景，
推行智能制造是必由之路。



中华商务的规划与部署



10Part 2 中华商务多年来一直在做企业全面数字化工作

起步期 建设期 创新期优化期



11智能制造发展战略（2021-2025）Part 2

制度文件 发展规划 项目规划和报告 1年或3年修订

总部设立智能制造领导小组、统筹智能制造整体规划并建立信息化战略管理办法，各子公司成立智能制造推广小

组，根据总公司统一部署及规划要求制定智能制造五年发展规划表。

根据信息化战略管理办法及要求，智能制造推广领导小组每年召开会议，检查公司的智能制造五年规划表中的项

目开展情况，并根据内外部环境情况的变化，及时调整智能发展规划或策略；若内外部环境变化较小且智能化项目进

展顺利，则不对发展策略进行变更。

中长期战略规划原则上以五年为周期进行编制，每三年滚动修订，每年视情况进行微调。



12公司智能制造蓝图和目标Part 2

决策数字化

排产智能化（APS）下单自动化

BOM标准化

业务一体化

系统平台化

数据资产化

物流智能化

设备自动化 质量检测自动化

业务数字化

数字业务化

业
务
端

业
务
端

◆ 基于中华商务数字化C smart平台，实现端到端的企业全数字化流程，构建横向纵向生态价值链
◆ 全流程的打通和各板块功能集成，实现业务数字化
◆ 通过企业数字化平台进行数据价值的挖掘和分析，推动数字业务化
◆ 智能制造是企业数字化过程的关键节点，通过BOM、APS、质量检测、印刷设备、物流的自动化和智能化来达成目标



实施情况-已经完成的工作



14Part 3 中华商务数字化和智能制造整体现状

智能制造推行贯穿三条主线：

1、设备自动化、智能化；生产流程优化
整合

2、软件和设备系统集成：MES系统、数
码自动化系统、RFID&AGV系统等

3、IT软件应用系统：涵盖ERP、财务管理
和财务共享、人力资源、移动APP、数据
分析等

BI 可视化报表分析平台

数据处理

ERPMES

数据接口

ZK 数据采集套件、Intel NUC7i5DNHE AGV中控集成器、物联网关

RJ45/UD

P

工业网络

系统层

传输层

设备层
WIFI光耦隔离输入 XML、TXT

RJ45/TC

P

APP

WMS 能源中
心

自动排
版

WebServices

Switch

WebServices

展示层

印刷机、装订机 AGV品检机
精装联动线

原料仓 智能电表印前自动化软件

已全部实现集成



15Part 3 案例分享1—多方式的数据采集手段实现系统与设备的集成

关键工序接口及协议类型

工序 机种 品牌 数量 接口类型 协议类型 接口照片

印刷 平张印刷机

KBA高宝 7 RJ45 Modbus

小森 2 RJ45 Modbus

新菱 1 RJ45 Modbus

轮转 轮转印刷机 高斯 4 RJ45 TCP/IP

数码 数码印刷机 富士 1 RJ45 JDF

装订

精装机 马天尼 3 RJ45 Modbus

胶装机 柯尔布斯 2 RJ45 TCP/IP

骑马钉 马天尼 4 RJ45 TCP/IP



16Part 3 案例分享2—MES系统应用（第1代/2018年/PCP系统）



17Part 3 案例分享3—MES系统应用（第二代/2022年/RFID工厂）



18案例分享4—产线物流智能管理（AGV）Part 3

应用空位识别、RFID、自动导航、激光导航、实时路径展示等技术， 打通了APS、ERP、MES、WMS之间的数据流通，实现了

对半成品、成品自动点对点精准运输。该（AGV）项目作为自动物流系统在数码科创中心的重要尝试，将为公司后继开展智能物

流工程建设积累经验

主要功能：

1、激光/自然导航

2、360度障碍识别

3、RFID卡板追踪

4、天眼空位识别

5、实时路径

6、自动取送货

7、自主仓储管理



19案例分享5：北京华联智能化精装车间Part 3

从ERP输出JDF到设备，实现“一键开机”

书芯倒置检测

壳面倒置检测 质量检测

书芯加长烘干
(确保超大本质量)

多个胶锅
(确保超大本质量)

排书锁线
（二期） 精装主机

连线包装设备 连线丝带机

定型机
技术优势：

1、从ERP输出JDF到设备

2、精装全线38个数据全部实现自动调取

3、增加6台视觉系统

过胶机

三面刀

环衬检测



20Part 3 案例分享7—财务数字化分享

财务

业务

OCR
电子影像

商旅
平台

移动报销
移动审批

银企直连

电子签章

总账系统

财务共享系统

费控报账：实现网上全员报销，业务审核、财务审核、银企

付款的处理；结合 OCR 技术，在线传输，实现远程办公以及

电子档案管理，财务档案电子化率达到90%

风险管控：统一集团报销标准，规范报销和审批流程；发票

在线验真、验重，避免重报，假票等不合规风险

降本增效：报销效率大幅提升，平均每单节约15分钟（业务

审批2分钟，财务审单4分钟，凭证生成4分钟，电子签章1分

钟，资金支付4分钟）；节省人力成本，提升工作效率约80%

单据自动生成凭证，并实现凭证与影像关联

银企直连在线支付，自动反馈付款状态；交易成功后自动下

载银行回单并生成付款凭证。付款准确率提升至100%

建立中华商务财务数字化平台为全球20家以上的子公司提供数字化财务服务, 通过共享平台作为财务费控报账处理平台，通过与各业务系统

的对接，打通业财端对端流程，实现业务信息一点录入，全程共享, 不限地域全流程线上完成。共享平台费控系统涉及：影像档案、商旅申

请、借款还款、员工报销、对公报销、银企直连、电子签章等模块。



21Part 2 案例分享8—智能化能源管理中心

 2022年5月建成

 安装160个电子仪表

 覆盖电、气、水等资源

 能耗分类分级分项管理

 对供配电进行深度专项分析

 连通政府能管平台

 对接公司ERP/MES

 单品能耗分析

 产品碳足迹计算



22Part 3 案例分享9—上海联印可持续发展（光伏减排）

 2023年6月中华商务上海基地光伏项目成功并网

年平均发电设计容量371.8万KWH

预计年平均减排量为1345吨



实施情况-正在进行的工作



24中华商务业务标准化流程再优化Part 3

工作规划：2022年4月份启动，共分为11个应用模块，预计2023年底全部完成。目前中央采购管理、仓储管理和质量管理等3 个应用模块已按
计划完成

工作目标：统一数据结构，统一成一个数据库，完成数据集中管理，数据统一存放在思佳私有云，形成规范性标准化文件



25自主开发中华商务企业数字化平台Part 3

公司战略ERP系统 中央人事

标
准
化

自
动
化

智
能
化 统一数据中心->思佳私有云

中央采购 营销系统 财务系统 B I系统 ......SAAS

PAAS

IAAS

生产设备（传统印刷机、数码印刷机、锁线机、排版机、折页机、AGV。。。。）

人工智能

大数据

物联网

订单 印前 采购 生产 仓储计划 物流 交付

跨组织协同业务应用构建 业务中台服务统一流程中心业务模板 云端智能服务

业务组件表单组件 代码组件流程组件公共组件 报表组件

报表引擎流程引擎 页面渲染引擎规则引擎引擎服务 集成引擎

......

......

......

1、平台开发：通过业务及数据标准化和统一，形成标准的业务模板，并提供统一版本的SAAS应用服务，每个地区以用户登录后进行使用
2、数据标准化：各地统一数据结构，统一成一个数据库，完成数据集中管理，数据统一存放在思佳私有云
3、实时对各地数据统一采集和数据分析，快速提供决策支持
4、对接印刷设备，采集生产数据，融入新一代信息技术，实现自动化、智能化

业务数字化落地载体Csmart平台



26C smart平台对智能制造的作用和意义Part 3

电商下单 小程序/公众号
服务/APP

IoT
连接设备

财务管理 数据管理
和分析

离散客户
API连接

大型客户
SaaS连接

物流 供应商 计划管理 生产管理
Rest Api
在线

设备在线制造在线上下游在线

服务在线管理在线客户在线

客户管理
产品管理
生产管理

订单管理
物流管理
采购管理

工单管理
财务管理
结算管理

仓库管理
数据统计
……

数字化
平台

Csmart平台



27One Pass理念： LED UV 8色印刷机推动印刷/印后全流程自动化Part 3

以完善的四大软件系统

（APS+ERP+MES+WMS ）为依

托，按照One Pass货物不落地理念，

建立高度自动化、智能化的生产线

流系统，打通印刷生产各工序，实

现低成本、短周期、高产出交付



取得的效益与效果



29推行智能制造带来的效果与效果—获取国家认可Part 4

1、2022年4月中华商务联合印刷（广东）有限公司通过智能制造能力成熟度三级（集成级）认证

2、2022年4月深圳中华商务安全印务股份有限公司通过智能制造能力成熟度二级（规范级）认证

3、2022年上海中华商务联合印刷有限公司被评为上海市清浦区“智能化现代印刷智能工厂”

4、中华商务广东公司计划于2025年通过智能制造能力成熟度四级（集成级）认证



30参与香港印刷工业4.0活动Part 4

中华商务广东公司争取于2025年达到香港印刷工业4.0要求的P2 Level 水平



31推行智能制造带来的效益与效果—“三个一”运营目标Part 4

各子公司在当期五年规划（2021-2025）内实现用“一半的人员、一半的场地和设备、达成一倍的产出”的运营

目标，简称“三个一”运营目标。深圳、北京、上海三个生产基地重点项目情况如下：

一、LED UV 8色印刷机推动印刷/印后全流程自动化

二、协作机器人：

三地在各类工作场景逐步安装协作机器人，替代重复人工操作，

目前合计数量超过10台，人员减少超过20名

三、自动包装线：

三地已搭建自动包装线8条，实现自动完成装箱、帖唛、封箱、打带、

码垛等作业，减少中间物流环节，合计减少人员约40人，但包装产

出效率提升1倍以上

搭建LED UV 8色印刷机+折页+排书+AGV物流+精装机全新生产线，

以生产环节的主要系统（APS+ERP+MES+WMS ）

为依托，按照One Pass货物不落地理念，建立高度自动化、智能化

的生产线流系统，打通印刷生产各工序，实现低成本、短周期、高

产出交付的目标



32推行智能制造带来的效益与效果—数码科创中心成立Part 4



33打造全方位智能制造基地：上海联印二期厂房项目规划未来发展

此项目以“绿色低碳、智能数字”为技术目标；以传统印刷产业升级以及产业链集合延展为建设目标。基地建设形成
五大功能区：产业发展区、产品创新服务区、产品展示交易区、双创孵化区、综合配套区



34对于中小型印刷企业推行智能制造的要考虑的要素

Q

心得体会

精益
生产

懂印刷
的IT

5S
先行

印刷
标准化

高层领导

的决心

不盲目
跟风

购机要求
开通接口



35案例：汽车行业智能制造浅析

Q

东风汽车乘用车组装工厂
（自主品牌）

比亚迪新能源汽车组装工厂

8月份销量：14046辆
本年累计销量：97464辆

8月份销量：274386辆
本年累计销量：1792184辆

心得体会

不推行智能制造肯定会被行业淘汰，但智能制造不是确保企业基业长青的不二法宝。唯有拥抱新科技、

引领新消费、捕捉新机遇才能使企业保持强大的生命力和竞争力
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